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Szosta edveja

Mapy polskiego fintechu
jest wyjatkowa

Jacek Uryniuk
redaktor naczelny cashless.pl

§ |

Mapa polskiego fintechu to projekt, ktéry
zapoczatkowalismy w 2018 r. Od poczat-
ku cieszy sie ogromnym zainteresowaniem
wsrod czytelnikow cashless.pl i na sta-

te wpisat sie w krajobraz branzy nowocze-
snych technologii finansowych w naszym
kraju. Po szesciu latach postanowilismy
nieco odswiezy¢ Mape, by jeszcze petniej
odzwierciedlata polski fintech. W tym roku
wyglada wiec ona inaczej niz w latach po-
przednich i mamy nadzieje, ze zamierzony
cel udato sie osiagnad.

Jej premierze jak co roku towarzyszy
analiza powstata na bazie danych uzyska-
nych podczas pracy nad Mapa. Dowiecie
sie z niej wiele na temat aktualnej sytu-
acji finansowej dziatajacych w Polsce finte-
chéw, liczby zatrudnionych, planéw inwe-
stycyjnych firm, ich wtascicieli itd. Wierzy-
my, ze nasza analiza pomoze w zobrazo-
waniu kondycji, w jakiej znajduje sie branza
nowoczesnych ustug finansowych w na-
szym kraju.

W raporcie z Mapa polskiego fintechu,
do lektury ktérego niniejszym zachecam,
znajdziecie takze szczegdty tegorocznych
nagrod Cashless Fintech. Przyznalismy je

po raz szoésty, w tym roku, tak jak w ubie-
gtym, w szesciu kategoriach. Kandydatow
do nagroéd zgtaszali czytelnicy cashless.pl.
Ich weryfikacje przeprowadzito prezydium
Kapituty nagréd, a zwyciezcow wybrali
cztonkowie i cztonkinie Kapituty. W rapor-
cie zamiesciliSmy opisy wszystkich kandy-
datow, zwyciezcow, kategorii itd.

Jeszcze raz zapraszam do lektury rapor-
tu z Mapa polskiego fintechu 2023.
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Juz po raz szosty Mastercard
ma przvjemnosc¢ bye partnerem
Mapy polskiego tintechu.

Marta Zycinska

b

dyrektorka generalna polskiego oddziatu Mastercard Europe

Szanowni Panstwo,
Juz po raz szésty Mastercard ma przyjem-
nosc by¢ partnerem Mapy polskiego fin-
techu. Kiedy w 2018 roku przygotowywa-
na byta jej pierwsza edycja, uwzglednio-
no w niej 167 firm. W tym roku jest ich az
360 i rozpiera nas duma, ze mozemy byd¢
Swiadkiem tak duzego wzrostu sektora
fintech w Polsce. To, co dzieje sie na sty-
ku technologii i finanséw, przektada sie na
liczbe i jakos¢ rozwigzan, ktére bezposred-
nio lub posrednio trafiaja do konsumenta,
rozwijajac gospodarke cyfrowa.

To, co taczy Mastercard — globalne-
go gracza na rynku technologii finanso-
wych i kazda z tych fintechowych marek,
to otwartos¢ na innowacje. To ona stanowi
podstawe rozwoju, jest kluczowym czynni-
kiem wzrostu i budowania konkurencyjno-
$Ci przedsiebiorstw. Pomaga w zwieksza-
niu wydajnosci, obnizaniu kosztdw, popra-
wianiu doswiadczenia klientéw czy stwa-
rzaniu zupetnie nowych zrédet dochodu.
Moze wigzac sie z zastosowaniem nowych
technologii, wprowadzaniem swiezych po-
mystow czy metod dziatania albo identy-
fikacja dodatkowych mozliwosci rozwoju.
Te ostatnie pojawiaja sie réwniez, a moze
szczegodlnie, w burzliwych czasach, kto-
rych jestesmy obecnie swiadkami. Inno-

wacje powinny by¢ kluczowe dla prze-
trwania firm w trudnych czasach - umozli-
wiaja wdrazanie nowych rozwigzan, ktore
pozwalaja poprawi¢ efektywnosc ope-
racyjng i zmniejszajg koszty. Trzeba tylko
spojrzec na to, co wokdt nas, z odpowied-
niej perspektywy i wykazac sie elastycz-
noscig w planowaniu. Jak mawiat Winston
Churchill: ,nie pozwdl, aby dobry kryzys sie
zmarnowat". Z duzg doza empatii i zrozu-
mienia dla trudnej sytuacji, w ktérej znala-
zto sie wiele firm, przyznam, ze taka per-
spektywa patrzenia na biznes to jedyna,
ktdra ma szanse go rozwinad, a nie tylko
pomoc mu przetrwad.

Jak pokazujg badania, to wtasnie naj-
wieksi innowatorzy wychodza z kryzysow
finansowych mocniejsi od konkurenciji,
gtéwnie dzieki gotowosci do zmian i szyb-
kosci reakcji. Europejski Bank Inwestycyj-
ny opublikowat wyniki badania, w ktérym
co trzecia firma ze srodkowej, wschodniej
i potudniowowschodniej Europy (35 proc.)
opracowata lub wprowadzita nowe pro-
dukty, procesy czy ustugi, przy czym to fir-
my z Polski (44 proc.) oraz Stowenii (48
proc.) moga pochwali¢ sie najwyzszym po-
ziomem innowacyjnosci w regionie w 2022
roku. W badaniach wskazane sg rowniez
aktualne problemy biznesu - juz 87 proc.
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firm traktuje koszty energii jako ograni-
czenie dla inwestycji. Zagrozenie czesto
staje sie réwniez szansa. W tym samym ba-
daniu bowiem wskazano, ze 39 proc. firm
zdecydowato sie zainwestowac w efek-
tywnos¢ energetyczna w 2021 r. To wtasnie
ta umiejetnosc¢ dostrzegania mozliwosci

i rozwigzan jest podstawa rozwoju i sukce-
su biznesowgo.

W Mastercard staramy sie zauwazac
potencjat dobrych pomystéw i elastycz-
nej postawy w biznesie, z entuzjazmem
i otwartoscia podejmujac wspodtprace z ko-
lejnymi fintechami. Wspdtpracujemy ze
startupami w 172 krajach i wsparlismy 260
firm z 40 krajow w ramach naszego pro-
gramu Start Path Global. £aczy on wie-
le sciezek, ktoére dziatajg w celu pozyska-
nia kapitatu, potaczenia z szerszym eko-
systemem ptatnosci i stworzenia bardziej

inkluzywnej gospodarki. Od 2014 roku
w programie wzieto udziat ponad 350 firm,
z ktérych czesé osiggneta status jednoroz-
ca (firmy wycenianej ha ponad 1 mid USD)
lub weszta na gietde. W ostatnim cza-
sie, AlIS Gateway, jako jedyna firma z Pol-
ski, dostata sie do kolejnej edycji programu
Mastercard Start Path w obszarze otwartej
bankowosci.

Zapraszajac Panstwa do podrozy
z Mapa polskiego fintechu mam przekona-
nie, ze bedzie to ciekawa i inspirujaca lek-
tura. Wszystkim firmom, ktére znalazty sie
w tegorocznym zestawieniu, serdecznie
gratuluje i zycze dalszych sukcesow!
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Dyvnamiczne czasy tworza

ogromne mozliwosci dla rozwoju

innowacji w sektorze FinTech.
Ostatecznie jednak to Kliencti
zdecyduja, ktore z nich zostana
7z nami na dluzej

Pawet Franczyk

dyrektor zarzadzajacy Pionem Cyfrowych Kanatéw Sprzedazy, Alior Bank

Bardzo cieszymy sig, ze polskie innowa-
cje i caty ekosystem FinTech tak preznie
rozwija sie w ostatnich latach. Jego poten-
cjat jest nadal ogromny, co tylko utwierdza
nas w przekonaniu, ze inicjatywy, takie jak
Mapa Polskiego Fintechu, sa bardzo po-
trzebne.

W Alior Banku uwaznie analizujemy
i z ciekawoscig obserwujemy sektor Fin-
Tech, aby jak najefektywniej czerpad
z jego potencjatu. Od poczatku istnie-
nia innowacje sg podstawg naszego DNA
i wazna czescig strategii rozwoju. Dyna-
mika zmian na swiecie w ciggu ostatnich
lat, jeszcze bardziej przyspieszyta absorb-
cje nowoczesnych rozwiazan. Ich skutecz-
ne wdrazanie to miedzy innymi wspot-
praca z FinTechami, w ktérej dostrzega-
my od dawna ogromna wartosc i szanse.
Dzieki wprowadzeniu nowych technolo-
gii przyspieszamy transformacje bizne-
su. Tym bardziej, ze udziat Klientéw pre-
ferujacych kontakt cyfrowy z bankiem od
lat nieustannie rosnie. Dbamy o to, aby ich
doswiadczenie byto jak najlepsze, a kazde

wdrozone usprawnienie czy ustuga jest dla
nas powodem do dumy.

Jestesmy dumni, ze mozemy wspottwo-
rzy¢ rozwigzania sektorowe takie jak np.
BLIK. Jego ogromna popularnosé¢ potwier-
dza wysoki poziom adopcji innowacyjnych
rozwigzan przez polskich konsumentow.
Jako Alior Bank chcemy odpowiadad na
ich najwazniejsze potrzeby. Wynikiem tego
wysitku jest wdrozenie ustugi Alior Pay,
ktora poprzez odroczone ptatnosci ma za
zadanie utatwiad procesy zakupowe. Juz
teraz nasi Klienci moga wykorzystywac do
zakupow preferowane przez siebie meto-
dy, majac przy tym pewnosé, ze odrocze-
nie ptatnosci z Alior Bankiem jest szybkie,
wygodne i w petni bezpieczne.

Doskonale zdajemy sobie sprawe z tego,
ze stosowanie jednego, ustandaryzowane-
go modelu biznesowego lub produktu nie
jest juz wystarczajace. Naturalnym kierun-
kiem rozwoju jest oparta o sztuczng inteli-
gencje hiperpersonalizacja, ktéra pozwala
maksymalnie dopasowac oferty do aktu-
alnych preferencji i potrzeb naszych Klien-
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téw. taczymy moc danych i technologii
w celu budowania gtebokich, indywidual-
nych i przede wszystkich trwatych relacji.

Bacznie obserwujemy potrzeby naszych
Klientéw, dlatego jestesmy swiadomi, ze
wsrdd nich sg grupy wymagajace szcze-
gdlnego dopasowania produktéw i ustug
do ich niestandardowych potrzeb. Jedna
z wartosci Alior Banku jest inkluzywnosé.
Dlatego tez pracujemy nad rozwiazaniami,
ktére bedg idealne rowniez dla seniorow
i dzieci. W obu tych przypadkach dostrze-
gamy, ze standardowe produkty i ustugi
bankowe nie do konca spetniaja ich wyma-
gania. Naszym zadaniem jest stworzenie
rozwiazan, ktére beda bezpieczne, funk-
cjonalne i angazujace np. senioréw. Chee-
my, zeby kazdy Klient mogt bez przeszkdd
korzystac z aplikacji mobilnej banku, a tak-
ze z oferowanych przez nas produktow fi-
nansowych.

Zachecamy do wziecia udziatu w na-
szym programie wspotpracy z FinTecha-
mi, w ktérym oferujemy miedzy innymi
specjalng sciezke projektowaq, konsulta-
cje z ekspertami czy badania z Klientami.
W taki sposdb przebiegata nasza wspodt-
praca z firma Billtech, czyli uczestnikiem
naszego programu akceleracyjnego, ktéra
zaowocowata ustuga ,Moje Rachunki”. To
rozwigzanie pozwala Klientom na sprawne
monitorowanie i optacanie rachunkow za
rézne ustugi bez koniecznosci szukania nu-
merdw kont, czy logowania do odrebnych
systemow.

W tak dynamicznych i niepewnych cza-
sach, to wtasnie przed innowacyjnymi fir-
mami otwierajg sie perspektywy global-
nego sukcesu. Gratuluje i zycze powodze-
nia wszystkim odwaznym, ktérzy postawi-
li na rozwijanie swoich bizneséw w branzy
FinTech i uczestnicza w budowaniu tego
sektora! Jestesmy dumni, ze mozemy byd¢
partnerem tegorocznej Mapy Polskiego
Fintechu. Zachecamy wszystkich do za-
poznania sie z podsumowaniem i zyczymy
przyjemnej i inspirujacej podroézy.
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Rola branzy FinTech
w ewolucji procesu
wymiany walut

i uslugach platnosci
transgranicznyvch

Tomasz Stosio
6 ‘ Head of Payments
OANDA TMS Brokers S.A.

Rynek wymiany walut przeszedt znacza-
ce zmiany w 2022 roku, ktére miaty wptyw
na jego ewolucje i rozwdj. Przede wszyst-
kim, globalna sytuacja gospodarcza i poli-
tyczna miata bezposredni wptyw na kur-
sy walut i wahania na rynkach walutowych,
a przez to takze posrednio na uczestni-
kéw rynku. Niezmiennie rynek walutowy
pozostaje najwiekszym segmentem ryn-
ku finansowego. Dzienny obroét FX osia-
gnat wartos¢ 7,5 bln USD w kwietniu 2022 r.
a jego duza zmiennos¢ moze wptywac na
kondycje swiatowych gospodarek.

W ciqgu ostatniego roku mielismy do
czynienia z niepewnosciag zwiazana z ozy-
wieniem gospodarczym po pandemii
COVID-19. W miare postepu programow
szczepien i odmrazania gospodarek ryn-
ki walutowe doswiadczyty znaczacych wa-
han. Wzrost oczekiwan na ozywienie go-
spodarcze, dodatkowe stymulacje fiskalne
oraz zmiany w polityce monetarnej wielu
krajow przyczynity sie do fluktuacji warto-
sci walut.

Konflikt zbrojny na Ukrainie wprowadzit
dodatkowaq niestabilnosc¢ i wahania kurséw

walutowych. Sytuacja polityczna i militarna
W regionie wprowadzita niepewnosc i ryzy-
ko, ktoére przyczynity sie do zmiennosci na
rynku.

Warto réwniez wspomnied o regula-
cjach rzadowych i zmianach politycznych,
ktore miaty wptyw na rynek wymiany wa-
lut w 2022 roku. Rzady réznych krajow
wprowadzaty nowe przepisy i ograniczenia
W celu zapewnienia wiekszej przejrzystosci
i bezpieczenstwa w transakcjach waluto-
wych. Instytucje finansowe musiaty dosto-
sowac sie do tych regulacji, co czesto wy-
magato inwestycji w technologie i proce-
dury zwigzane z przeciwdziataniem praniu
brudnych pieniedzy i oszustwom.

Ponadto, dynamiczny rozwdj technolo-
gii i wzrost popularnosci fintechdéw przy-
czynity sie do dalszego wzrostu rynku ptat-
nosci miedzynarodowych i wymiany walut.
W ostatnich latach wiecej osdb korzysta
z platform internetowych i aplikacji mobil-
nych dedykowanych do zarzadzania finan-
sami i dokonywania transakcji walutowych
lub ptatnosci.

Przewiduje sie, ze wartosc¢ globalne-

ssssssssssssssss



r

mapa polskiego fintechu 2023

go rynku FinTech osiggnie 332,5 mld USD
do 2028 r., z rocznym tempem wzrostu
(CAGR) na poziomie 19,08%. Branza Fin-
Tech réwniez dynamicznie rozwija sie

w Polsce. Zgodnie z danymi, w 2022 roku
na rynku dziatato 299 firm, co stanowi zna-
czacy wzrost w poréwnaniu do 167 firm

w 2018 roku. Dzieki temu Polska staje sie
stabilnym i atrakcyjnym miejscem do roz-
poczynania projektow FinTech, inwesto-
wania w spotki z tego sektora oraz zatrud-
niania programistéw specjalizujgcych sie
w FinTech.

Tradycyjne instytucje finansowe takie
jak domy maklerskie i banki w Polsce, od
lat pozostaja liderem wykorzystania za-
awansowanych technologii: sztucznej in-
teligencji, uczenia maszynowego i chmu-
ry. Z jednej strony to sposdéb na zapewnie-
nie wiekszej odpornosci sektora, m.in. na
cyberzagrozenia i usprawnienie procesow,
z drugiej strony — to odpowiedz na coraz
szybszy rozwdj rynku pozabankowych in-
stytucji finansowych i klientéw tych pod-
miotoéw, ktorzy korzystajac z rozwigzan
takich firm jak Oanda TMS Brokers, maja
w tym zakresie coraz wieksze oczekiwania.

We wdrazaniu nowoczesnych technolo-
gii bankom pomagaja fintechy, ktoére staja

sie kluczowe dla catego procesu cyfryzacji.

Priorytetem na najblizsze lata bedzie szer-
sze wykorzystanie chmury, przede wszyst-
kim hybrydowej i dalszy rozwdj prac nad
technologiami blockchain w sektorze fi-
nansowym. Wychodzac naprzeciw oczeki-
waniom rynku OANDA TMS Brokers w tym
roku zakonczy migracje infrastruktury pod
ustugi zwigzane z ptatnhosciami i wymiang
walut, do rozwigzan chmurowych.

OANDA TMS Brokers to jedna z nielicz-
nych firm na rynku, ktére umozliwiajg za-
warcie transakcji wymiany walut o duzych
wolumenach z wykorzystaniem rachun-

10

kéw prowadzonych w ramach réznych in-
stytucji finansowych, bez prowizji. W prak-
tyce oznacza to, ze duze firmy moga do-
konac transferu srodkdéw w czasie niemal
rzeczywistym pomiedzy réznymi rachun-
kami w réznych instytucjach finansowych,
z wykorzystaniem kurséw miedzybanko-
wych bez dodatkowych optat.

Za pomoca innowacyjnych rozwiazan,
takich jak integracja poprzez protokoty
API zrédet kwotowan z wielu rynkdw, uda-
je nam sie zaproponowac konkurencyj-
ne kursy wymiany walutowej, poréwnywal-
ne do tych wykorzystywanych do trans-
akcji miedzybankowych, darmowe ra-
chunki ptatnicze w kilkunastu walutach
oraz niskokosztowe przelewy zagranicz-
ne. A wszystko to dostepne jest w ramach
przejrzystego i funkcjonalnego systemu.

W ramach miedzynarodowej grupy
OANDA Corporation, ktérej cztonkiem zo-
staliSmy w roku 2021, stale rozwijamy na-
sze ustugi zwiagzane z API. Zintegrowanie
naszego interfejsu API z istniejacymi plat-
formami zewnetrznymi partneroéw jest ta-
twe i zapewnia dostep do danych histo-
rycznych od 1990 roku, dla ponad 38 000
par walutowych i kurséw z ponad 200 wa-
lut, towardw i metali szlachetnych. Bran-
za e-commerce, dyrektorzy finansowi, au-
dytorzy, ksiegowi, zarzadzajacy fundu-
szami hedgingowymi, skarbnicy, tworcy
oprogramowania oraz menedzerowie pro-
duktoéw uzywajg naszego APl do doktad-
nego i spdjnego sledzenia ruchdéw waluto-
wych a takze do zautomatyzowania han-
dlu z podmiotami zagranicznymi unika-
jac ryzyka kursowego. Jako animator rynku
mamy bezposredni dostep do kurséw wa-
lut w czasie rzeczywistym w formatach
JSON, XML i CSV, dzieki czemu nasz klient
moze miec pewnosé, ze dostarczane
przez nas dane sg zawsze doktadne i wia-
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rygodne. Zaufali nam tacy klienci jak Di-
sney, FedEx, Airbnb, Amazon, Ebay, Delo-
itte.

Nasze API spetnia standardy Polish
API 3.0 - oparte jest takze o regulacje
PSD2 i skierowane jest do podmiotdéw au-
toryzowanych przez wtasciwy organ lub
dostawce ustug ptatniczych (zgodnie
z art. 30 ust. 3 PSD2).

Bedziemy jako firmy tworzace eko-
system Fintech dalej skupiac sie na elimi-
nowaniu barier dostepu do ustug finanso-
wych poprzez wykorzystanie technologii
i innowacyjnych modeli biznesowych. Kon-
tynuacja automatyzacji rozliczen i trans-
akcji walutowych, dalsza wspodtpraca finte-
choéw z tradycyjnymi instytucjami, majaca
na celu synergiczna integracje systemow
i wprowadzenie sztucznej inteligencji na
rynku wymiany walut, umozliwi dalszy roz-
woj ustug z korzyscig dla najwazniejszych
uczestnikow, czyli naszych klientow.

il
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Raport
Mapa polskiego iintechu
2025

Pierwsza edycja Mapy polskiego fintechu zostata opublikowana w 2018 roku i zna-
lez¢ mozna byto na niej jedynie 167 podmiotdow. Wraz z rozwojem rynku oraz coraz
wieksza popularnoscia przedsiewziecia, Mapa rozrosta sie do 417 pozyciji. | chociaz
trudniej odnalez¢ na niej logo poszczegdlnych organizacji, to jej rosngca objetosd
jest sSwiadectwem, jak preznie rozwija sie sektor cyfrowych finanséw w Polsce.

Mapa polskiego fintechu 2023 ma na celu uporzadkowanie tej coraz bardziej
rozlegtej i ztozonej branzy, sktadajacej sie z wielu powigzanych ze soba elemen-
tow.

W tym roku Mapa ma zmieniona architekture, ktéra w bardziej adekwatny spo-
séb prezentuje ztozonos¢ fintechu w Polsce. Mapa sktada sie z trzech warstw.
Pierwsza z nich prezentuje niebankowe podmioty sektora fintech, bedace za-
rowno dostawcami ustug finansowych (czesto licencjonowanych), jak i dostaw-
cami technologii. Ta grupa podzielona jest na 10 obszardw specjalizacji: ptatnosci,
ptatnosci odroczone, kantory, pozyczki i kredyty, faktoring online, crowdfunding,
insurtech, zarzadzanie finansami przedsiebiorstwa, zarzadzanie finansami osobi-
stymi, blockchain i kryptowaluty.

Druga warstwa zawiera logotypy podmiotéw dostarczajacych technologie dla
sektora finansowego (dostawcy oprogramowania dla fintechu, cyberbezpieczen-
stwo i weryfikacja tozsamosci oraz sztuczna inteligencja) oraz dostawcéw porow-
nywarek finansowych.

Natomiast trzecia warstwa podzielona jest na dwie sekcje: fintechy zagranicz-
ne dziatajagce na polskim rynku oraz instytucje wspierajace rozwdj rynku (fun-
dacje, izby gospodarcze, zwiazki przedsiebiorcéw) oraz firmy doradcze. Na war-
stwach pierwszej i drugiej, ktére sa poréwnywalne z Mapami z lat poprzednich,
znalazto sie 360 podmiotdéw. To rekordowo duzo. W roku ubiegtym byto ich 299,
w 2021 - 274, w 2020 — 226, a w 2019 - 205.
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Analiza

W tym roku badanie towarzyszace Mapie, ktére obrazuje stan rozwoju fintechu
w Polsce, oparte zostato na dwdch gtéwnych zrodtach. Pierwsze to dane zebrane
przy wykorzystaniu badania ankietowego przeprowadzonego przez cashless.pl,
drugie zas to informacje pochodzace z bazy polskich fintechdw stworzonej i pro-
wadzonej przez FinTech Poland. Sama ankieta wzgledem roku poprzedniego zo-
stata nieznacznie zmodyfikowana poprzez poszerzenie jej o kilka nowych pytan.
Stad czes¢ danych pordéwnana zostata z tymi sprzed roku, a pozostate prezentu-
jemy jako zupetnie nowe informacje. W efekcie otrzymujemy bardziej komplek-
sowgq i doktadng analize, uwzgledniajaca szerzej zachodzace na rynku zmiany oraz
ich dynamike.

Kategorie polskich fintechow

Tradycyjnie juz najwiecej polskich fintechdw swiadczy ustugi ptatnicze. Na Ma-
pie polskiego fintechu 2023 az 80 podmiotdw znalazto sie w kategorii ptatnosci.
Stanowig one ponad 22% wszystkich polskich fintechdw. W poprzednich edycjach
Mapy ptatnosci réwniez stanowity najliczniejsza kategorie. Natomiast na pozycji
drugiej uplasowali sie dostawcy oprogramowania. W tym roku zidentyfikowalismy
45 podmiotow, ktore zaliczylismy do tej czesci fintechu (12,5%). Na kolejnej pozycji
znalazty sie firmy pomagajgce innym przedsiebiorcom i przedsiebiorstwom w za-
rzadzaniu finansami — 27 podmiotow (7,5%). Po 25 (6,9%) firm i projektéw znalazto
sie w takich kategoriach jak: insurtech, zarzadzanie finansami osobistymi, pozycz-
ki i kredyty oraz cyberbezpieczenstwo i tozsamosc.

UDZIAE POSZCZEGOLNYCH KATEGORII NA MAPIE POLSKIEGO FINTECHU 2023, DANE W PROC.
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Mniejsza reprezentacje na Mapie polskiego fintechu 2023 majg kantory inter-
netowe — 23 podmioty (6,4%), crowdfunding — 20 (5,5%), oraz poréwnywarki finan-
sowe — 18 (5%). Wreszcie najmniej polskich fintechow dziata w takich sferach biz-
nesu jak faktoring online i sztuczna inteligencja — po 14 (3,9%), ptatnosci odroczo-
ne — 10 (2,8%) oraz blockchain i kryptowaluty - 9 (2,5%). Dodatkowo na Mapie pol-
skiego fintechu 2023 znajdziecie 40 fintechdw zagranicznych, ktére majg oferte
przeznaczona dla klientdw z Polski, oraz 17 instytucji wspierajacych i pomagajg-
cych reprezentantom branzy fintech.

tacznie, na pierwszej i drugiej warstwie Mapy polskiego fintechu, ktére sa po-
rownywalne z poprzednimi edycjami Mapy, znalazto sie 360 firm i projektow finte-
chowych, a tacznie z podmiotami zagranicznymi oraz instytucjami i firmami kon-
sultingowymi Mapa liczy 417 podmiotow.

Forma prawna

Z danych objetych badaniem wynika, ze wiekszos¢ polskich fintechdw korzysta
z formy prawnej, jaka jest spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig (60%) lub
spotka akcyjna (29%). W 2023 roku odnotowano spadek liczby spotek akcyjnych
o 5 punktéw procentowych oraz spodtek z 0.0. 0 4 punkty procentowe w porow-
naniu z rokiem poprzednim. Zmiany formy prawnej przedsiebiorstw z sektora fin-
tech w poréwnaniu z latami 2021-2022 sg stosunkowo niewielkie, wowczas rok do
roku dla SA byta to warto$sé¢ mniejsza o 18 pkt. proc. i odpowiednio 18 pkt. proc. na
korzysc sp. z 0. 0. Zauwazalny w stosunku do roku poprzedniego jest wzrost po-
pularnosci innych form prawnych fintechow, takich jak jednoosobowa dziatalnos¢
gospodarcza czy spodtka komandytowa — wzrost o 9 pkt. proc. do 11%.

STRUKTURA FINTECHOW WED£UG FORMY PRAWNEJ

8%

29%

60%

msp.zo.o. mSA. mJDG minna
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Rok zatozenia polskich fintechéw

Polska scena fintechowa jest mtoda, a dynamika powstawania nowych podmio-
tow pozostaje wysoka. Wedtug danych ankietowych ponad potowa (53%) polskich
fintechow powstata po roku 2016. Ponadto, w ciggu ostatnich lat co roku powstaje
srednio az 30 nowych fintechdw, co wskazuje na stabilny wzrost sektora. Oczeku-
jemy, ze ten trend utrzyma sie w kolejnych latach w zwigzku z dojrzewaniem pol-
skiego rynku i zwiekszaniem sie jego konkurencyjnosci. Wzrost ten posrednio wy-
nika takze z rosnacej swiadomosci klientdw w zakresie korzysci zwigzanych z in-
nowacyjnymi rozwigzaniami finansowymi oraz potrzeby usprawnienia proceséw
finansowych w przedsiebiorstwach. Tak dynamiczny rozwdj sektora fintechowe-
go w dtuzszym okresie moze przyczynic sie do poprawy konkurencyjnosci cate-
go sektora finansowego, w ktdérym rosnie rola nowych graczy kosztem dojrzatych
instytucji. Wsréd nowych fintechdw, czyli tych powstatych po 2016 roku, najwiek-
szy odsetek stanowia sektory: ptatnosci wraz z ptatnosciami odroczonymi (22,2%),
pozyczki i kredyty (91%), insurtech (9,1%) oraz dostawcy oprogramowania (8%).

STRUKTURA FINTECHOW POWSTALYCH PO 2016 R. WED£UG KATEGORI
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Dostawcy oprogramowania

Siedziby polskich fintechow

Z ankiety przeprowadzonej wsrdd polskich firm fintechowych wynika, ze pozycja
Warszawy jako wiodacego osrodka innowacji finansowej w Polsce umocnita sie.
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W 2022 roku az 45% polskich fintechéw miato swojga siedzibe w stolicy, az o 7 pkt.
proc. wiecej niz w badaniu sprzed roku. Na drugim miejscu znalazt sie Poznan
z 9% udziatu, a na trzecim £6dz - z 6%. Dalej w kolejnosci pojawiaja sie miasta ta-
kie jak Gdansk, Wroctaw, Olsztyn czy Katowice. Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze
lokalizacja siedziby ma istotny wptyw na rozwdj firmy, zwtaszcza w sektorze fin-
techowym, gdzie tatwiejszy dostep do talentdéw i kapitatu, a takze korzystniejsza
infrastruktura moga przyspieszyc rozwdj firmy. Warszawa, jako stolica kraju i naj-
wieksze centrum biznesowe, oferuje najwiecej korzysci takich jak dostep do ka-
pitatu, inwestordow i ekspertdw. Z drugiej strony, rozwdj branzy w innych miastach
Polski pokazuje, ze lokalizacja nie jest jedynym czynnikiem decydujacym o sukce-
sie firmy fintechowej.

UDZIAL PROCENTOWY POSZCZEGOLNYCH MIAST

warszowa | -
Poznan _ 9%
todz [ ¢
cdansk [ 55+
Wroctaw -4%

Do kogo kierujg swoje ustugi polskie fintechy

Wedtug analizy, 31% polskich fintechdw skupia sie na oferowaniu swoich ustug
klientom indywidualnym (wzrost o 8 pkt. proc.), podczas gdy az 55% koncentruje
sie na klientach biznesowych. Nastapit tu wzrost o 14 pkt. proc., co oznacza po-
stepujaca koncentracje na klientach firmowych w réznych konfiguracjach. Jed-
noczesnie 12% fintechdéw oferuje swoje ustugi konsumentom za posrednictwem
innych instytucji.



(]
' mapa polskiego fintechu 2023

PROFIL KLIENTOW POLSKICH FINTECHOW
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31%
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Znaczenie rynku krajowego dla polskich fintechow

Wedtug analizy, srednio 82% przychodoéw polskich fintechéw ogétem pochodzi ze
sprzedazy ustug klientom z Polski. Sposrdd tej grupy 41% firm opiera swoja sprze-
daz wytacznie na rynku polskim, podczas gdy tylko 18% fintechdéw osigga wieksze
zyski z ekspansji na rynki zagraniczne. Wiekszos¢ polskich fintechdw jest zalezna
od krajowego rynku, ale jednoczesnie widoczna jest gotowos¢ na ekspansje za-
graniczna, bowiem az 39,8% z polskich fintechéw jest obecnych rowniez na ryn-
kach zagranicznych.

Liczba zatrudnionych

Polskie fintechy rosna takze pod katem wielkosci mierzonej liczba zatrudnionych
pracownikéw. Wedtug danych zebranych w ankiecie cashless.pl, na rynku najwie-
cej jest fintechow zatrudniajgcych od 11 do 50 pracownikdw. Obecnie ich odsetek
Wwynosi 33% i zmniejszyt sie w poréwnaniu do zesztego roku, kiedy osiagnat 39%.
Mate fintechy, ktére zatrudniajg do 10 osdb, stanowia 27% ankietowanych firm.
Przedsiebiorstwa zatrudniajace od 51 do 100 pracownikéw to 15% fintechdw. Az
25% ankietowanych firm posiada na stanowiskach powyzej 100 osdb.

W 2022 odsetek tych najwiekszych podmiotdw wynosit 13%, obecnie to az 25%.
W oparciu o powyzsze dane nalezy sformutowac wniosek, ze fintechy w Polsce ro-
sna pod wzgledem liczby zatrudnionych pracownikdw, co swiadczy o ich rozwoju.
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LICZBA ZATRUDNIONYCH W POLSKICH FINTECHACH
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Zmiany w zatrudnieniu

Fintechy potrzebuja coraz wiecej pracownikow. Az 95% ankietowanych przez ca-
shless.pl fintechdéw deklaruje, ze do kornca 2023 nie planuje zadnych zwolnien pra-
cownikéw. 42% firm do konca roku zwiekszy swoje zatrudnienie o ponad poto-
we. 20% instytucji planuje wzrost liczby zatrudnionych o ponad 100%. Jedynie 10%
firm nie planuje rekrutacji dodatkowych pracownikéw. 24% odpowiadajacych po-
szerzy w 2023 liczebnos¢ swojej kadry o od 25% do 50%. Ma to szczegdlne znacze-
nie w kontekscie redukgcji liczby zatrudnionych w globalnych firmach technolo-
gicznych i instytucjach finansowych.

PLANOWANY WZROST LICZBY ZATRUDNIONYCH W 2024

20%

m nie planuje = 0 ponad 100%
m 051%-100% = 025%-50%
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Udziat kobiet w kadrze zarzgdzajqgcej

Podobnie jak w poprzednich latach, wiekszos¢ stanowisk w kadrze zarzadzajacej
stanowig mezczyzni. Z zebranych danych wynika, ze tylko w kilku fintechach osobg
zarzadzajaca czy wspotzarzadzajaca jest kobieta. Udziat kobiet w populacji preze-
séw polskich fintechéw zmniejszyt sie nieznacznie z 7% w 2022 roku do niecatych
6% obecnhie. Pesymistyczng informacja jest rowniez to, ze w 43% spodtek fintecho-
wych nie ma zadnej kobiety w kadrze zarzadzajacej, a tylko w jednej ich udziat wy-
nidst 100%.

Wartos¢é inwestycji zrealizowanych oraz wydatki na R&D
Wedtug danych ankietowych to sektor zarzadzania finansami osobistymi najwie-
cej inwestuje w branzy, odpowiadajac za 37% wydatkdw na ten cel. Dostawcy opro-
gramowania dla fintechu i sektor ptatnosci zajmuja kolejne pozycje, a pozostate
sektory odpowiadaja za reszte, czyli 1/3 inwestycji. Wartos¢ inwestycji w sektorze
zarzadzania finansami osobistymi wyniosta ponad 67 miliondw ztotych, dostawcy
oprogramowania dla fintechu zainwestowali ponad 28 miliondw ztotych, a w kate-
gorii ptatnosci inwestycje wyniosty ponad 25 miliondw ztotych.

W kontekscie wydatkdw na prace badawczo-rozwojowe wiodgca pozycje w Pol-
sce ma sektor zarzadzania finansami osobistymi oraz podmioty zgrupowanie
w kategorii inne wspdlnie odpowiadaja za ponad 64% wydatkdow na R&D, z cze-
go sam sektor zarzadzania finansami osobistymi odpowiada za az 44% wydatkow.

WARTOSC INWESTYCJI ORAZ WYDATKOW NA R&D Z PODZIALEM NA KATEGORIE 2023
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Przychody polskich fintechéw

Pod wzgledem deklarowanych przychoddéw fintechdw w ubiegtym roku zmalat
0 15 pkt. proc. udziat tych firm, ktére odnotowaty przychdéd w wysokosci do 1 min
zt. Jednoczesnie z 20 proc. do 28 proc. zwiekszyt sie udziat podmiotéw o przycho-
dach w przedziale miedzy 1 a 10 min zt. Réwniez zwiekszyt sie udziat fintechow
z przychodami miedzy 10 a 100 min zt, z 24 proc. do 26 proc. Wzrdst takze udziat
firm najwiekszych, ktére mogty sie pochwali¢ przychodami powyzej 100 min zt -
z 17 proc. do 22 proc. Patrzac tylko na te dane, mozna wyciggnac wniosek, ze pol-
skie fintechy rosna. Stad zwiekszajacy sie udziat spoétek o najwyzszych przycho-
dach. Jednoczes$nie spada udziat podmiotdw o najnizszych przychodach.

Z analizy wynikéw sprzedazy do réznych grup docelowych wynika, ze najcze-
sciej firmy z segmentu B2B i B2C majg przychody w granicach 1-10 min ztotych
(odpowiednio 32% i 24%). Firmy z segmentu B2B2C maja podobny odsetek (33%).
Firmy z segmentu B2B i B2C maja tez spory udziat w grupie o przychodach po-
wyzej 100 min ztotych (21% i 29%). Podobnie jest w przypadku firm z segmentu
B2B2C (19%). Jednak firmy z segmentu B2B2B wyrdzniajg sie tym, ze najczesciej
maja przychody w granicach 10-50 min ztotych (33%) oraz powyzej 100 min zto-
tych (19%). Najmniej firm z segmentu B2B ma obroty w granicach 50-100 min zto-
tych (6%).

WYSOKOSC PRZYCHODOW W 2022 R. WYSOKOSC PRZYCHODOW W 2022 R.
W PODZIALE NA GRUPE DOCELOWA W PODZIALE NA SEKTOR DZIAEALNOSCI
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10% Ustugi  Finansowanie Technologie Insurtech  Blockchain i inne
finansowe zewnetrzne dla fintechu kryptowaluty
0%
B2B B2C B2B2C B2B2B mdo 1minzt mod1do 10 min zt
W do 1 min zt m 0d 1 do 10 min zt mod10do50minzt  mod 50 do 100 min zt
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Wynik finansowy polskich fintechéw

Wsrod ankietowanych fintechdow taka sama jest liczba tych, ktére odniosty wynik
finansowy w przedziale do 1 min zt,od 1 mIn do 10 min zti ponizej 0. W kazdej z tych
grup odsetek wynosi 28%. Natomiast odsetek podmiotdw, ktére moga pochwali¢
sie zyskiem netto powyzej 10 min zt, wynosi 15%. Dane na temat wyniku finanso-
wego moga swiadczyc¢ o tym, ze fintechy w Polsce znajduja sie na réznych etapach
rozwoju oraz liczba podmiotdw na kazdym z nich jest podobna. Natomiast fakt, ze
najmniejsza czes¢ stanowia podmioty o najwyzszych przychodach, moze sugero-
wad, ze polski sektor fintech nadal jest we wczesnym stadium rozwoju.

WARTOSCI PRZYCHODOW PRZEDZIALOWO DLA WSZYSTKICH FINTECHOW 2021-2023
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Kategoria inwestora strategicznego

W roku biezgcym wsrod inwestordw zaangazowanych w rozwdj polskiego sektora
fintech najwiecej jest oséb prywatnych z Polski, ktore posiadajg udziaty w 52% pol-
skich fintechow. Natomiast 16% spdtek fintechowych deklaruje, ze najwiekszym
posiadaczem ich udziatdw jest zagraniczna spodtka prawa handlowego, a 15% ma
jako inwestora strategicznego polska spodtke prawa handlowego. Fundusze kra-
jowe i zagraniczne sg wiodacymi posiadaczami jedynie 10% fintechéw wywodzga-
cych sie z Polski. 7 na 10 funduszy wsrdod inwestordw strategicznych sektora fin-
tech jest zagranicznych. Pozostate 5% podmiotdw nalezy do innych kategorii in-
westoréw. Wyniki te potwierdzajg teze, ze na polskim rynku fintechowym jest
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zdecydowany niedosyt funduszy PE, a Iwia czes¢ rynku nalezy do oséb i spotek
prywatnych. Warto zwrdéci¢ réwniez uwage na fakt, ze wsrdd udziatowcdw wiek-
szosciowych podmioty zagraniczne stanowia jedynie 25%.

KATEGORIA INWESTORA STRATEGICZNEGO
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Rynek uslug finansowych,
w Lym szcezegolnie

tych dedvkowanych

dla e commerce, L0
dvnamiczne i meustannie

rozwijajace si¢ srodowisko.

5

Z perspektywy merchantéw, dopasowa-
nie metod ptatnosci do zmieniajacych sie
preferencji e-konsumentow, jak rowniez
potrzeb mtodego pokolenia nowych kon-
sumentow, jest wyzwaniem, poniewaz ma
to ogromny wptyw na finalizacje koszyka
zakupowego, a dobre doswiadczenie na
ostatnim etapie Sciezki zakupowej ma klu-
czowe znaczenie w budowaniu zaufania

i lojalnosci klientdw. Rolg operatora ptat-
nosci jest udostepnianie rozwigzan, ktore
pozwolg szybko, bezpiecznie i komfortowo
zakonczyc¢ kazda transakcje z pozytywnym
skutkiem. W PayU wiemy, jak wazne jest
przejscie przez proces zakupowy w najbar-
dziej przystepny dla e-konsumenta spo-
séb. Wspotpracujemy z naszymi Partnera-
mi, pomagamy w ekspansji na rynki zagra-
niczne i wspolnie rozwijamy swiat e-com-
merce bez granic finansowych od ponad
20 lat.

Joanna Pienkowska-Olczak
CEO PayU w regionie CEE
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Wraz z rozwojem technologii, poste-
pem cyfryzacji przedsiebiorstw i wzro-
stem kompetencji cyfrowych po stronie
konsumentéw zmieniaja sie takze niektd-
re zwyczaje zakupowe i preferencje uzyt-
kownikéw wzgledem oferowanych me-
tod ptatnosci oraz innych sposobdéw fina-
sowanhia zakupoéw. Fintechy i banki na pol-
skim rynku juz nie raz udowodnity jednak,
ze potrafiag szybko na tego typu zdarze-
nia reagowac i dostosowac swojg oferte
do aktualnych potrzeb. Raport ,Mapa pol-
skiego fintechu", ktéry w tej edycji zostat
rozszerzony o dodatkowe kategorie pod-
miotdw, pokazuje, jak zaawansowany i roz-
budowany jest ten ekosystem w naszym
kraju. Gratuluje tworcom tej publikacji tak
wszechstronnego i kompleksowego uje-
cia zagadnienia, jakim jest rynek nowocze-
snych ustug finansowych.
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Mapa Polskiego Fintechu
2025

Jak czyta¢ nowa mape?

Tegoroczna edycja Mapy polskiego fintechu rozni sie od
poprzednich wersji. Podstawowa nowosc to podziat na trzy
warstwy. Najwazniejsza z nich zawiera przypisane do kilkanastu
kategorii podmioty Swiadczace ustugi fintechowe, kierowane

do klientow indywidualnych oraz biznesowych. Znalazty sie tu
polskie fintechy, a wiec posiadajgce gtéwna siedzibe lub centrum
rozwojowe na terenie naszego kraju, lub ustugi oferowane przez
instytucje, ktore mozemy okresli¢ jako polskie.

Druga warstwa obejmuje firmy swiadczace nowoczesne ustugi
na rzecz innych fintechow. W tym miejscu znalazty sie wiec
miedzy innymi softwarehouse'y, czyli firmy informatyczne
produkujgce oprogramowanie na rzecz fintechow, firmy
dostarczajace rozwigzania do weryfikacji tozsamosci, podpis
elektroniczny, itd.

Dla petniejszego obrazu polskiego fintechu Mape uzupetnilismy
o trzecig warstwe, na ktorej znalazty sie fintechy zagraniczne
oraz instytucje wspierajace rozwdj tej branzy, a wiec np. fundacje
oraz firmy konsultingowe i kancelarie prawne. A Mapa polskiego
fintechu 2023 wyglada tak:
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PlatnosSci najmocniejsza
galezia branzy fintech
w Polsce

Dynamiczny rozwdj sektora technologii fi-
nansowych w Polsce odbywa sie na kilku
poziomach. Jednym z nich jest pojawianie
sie kolejnych, ciekawych projektéw dzia-
tajacych na styku finanséw i technologii.
Autorzy Mapy polskiego fintechu wska-
ZUjq, ze W branzy dziata juz 360 podmio-
téw z réznych kategorii, co oznacza wzrost
0 ponad 20% wzgledem poprzedniej edy-
cji. Liczby te robig ogromne wrazenie

i Swiadcza o niespotykanej absorpcji roz-
wigzan bezgotowkowych w Polsce.

Drugim poziomem, ktéremu warto
przyjrzec sie blizej, sa innowacje wprowa-
dzane przez firmy o ugruntowanej pozy-
cji. Ubiegty rok byt okresem wielu waznych
zmian takze dla serwisu Przelewy?24, dzia-
tajacego w najliczniejszej kategorii pod-
miotéw na Mapie - Ptatnosci.

Najbardziej widocznga zmiang byto
wprowadzenie nowej formatki ptatniczej,
w ktorej metody ptatnosci zostaty pogru-
powane w ,koszyki". W ten sposdb, flow
transakcyjne stato sie jeszcze bardziej in-
tuicyjne, a sama formatka — wygodna
i przejrzysta. Co wiecej, na stronie ptat-

Ja

cek Kinecki

CEO Przelewy?24
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nosci pojawita sie mozliwos¢ wsparcia in-
stytucji charytatywnych. Projekt ten zo-
stat zrealizowany we wspdtpracy z Dona-
teo. Portfolio metod ptatnosci Przelewy24
poszerzyto sie — m.in. o Vise Mobile, czy-

li metode kartowa oparta o numer telefo-
nu. Z kolei w ostatnich miesigcach zakorn-
czyta sie integracja Przelewy?24 z platfor-
ma Shopify.

Warto eksponowac sukcesy i dynamike
zmian na naszym rynku, poniewaz wtasnie
w Polsce ksztattuja sie trendy, ktére maja
potencjat do adaptacji na arenie miedzy-
narodowej. Wspieranie projektow takich
jak ,Mapa polskiego fintechu" czy ,Nagro-
dy Cashless Fintech" jest waznym zada-
niem, w ktore jako Przelewy24 z radoscia
sie angazujemy.

TIVISOANDA



Przelewy

Wigcz Przelewy24

| zacznij przyjmowac ptatnosci online

Najwiecej metod ptatnosci Rozwigzania ptatnicze

Szybkie przelewy, BLIK, Google Pay, Funkcjonalnosci, ktére wptywajg
Apple Pay, P24NOW, Visa Mobile na wyniki e-commerce: zmniejszajq
i wiele innych, ktére mozesz liczbe porzucanych koszykéw

wigczy¢ w swoim sklepie. i zwiekszajq konwersje.

Prosta instalacja Indywidualne podejscie

s Pomozemy Ci rozwing¢ biznes
Dzigki dedykowanym wtyczkom
4

. ) W e-commerce, proponujqc
lub API w tatwy sposbb wdrozysz . .
L. . ) rozwiqzania dopasowane
ptatnos$ci na swojej stronie.

do Twojej branzy.

Proste warunki wspoétpracy

Brak optaty abonamentowej

\/ Nie ponosisz zadnych statych Ozt
kosztéw wspotpracy.
Wyptata Srodkoéw

\/ Raz dziennie bezptatnie przelewasz Ozt
srodki na swoje konto.

Obstuga zwrotow

0zt

Jest zawsze darmowa.

Dotqcz do nas na przelewy24.pl
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LISTA FINTECHOW
/. POTENCJALEM
EKSPANSJI
ZAGRANICZNE]

Nasze typy

Nie wszystkie fintechy maja szanse odniesc sukces za granica.
Wynikac to moze na przyktad ze specyfiki oferowanego
produktu, wielkosci rynku, na ktérym dziatajg, skali dziatania,
konkurencji itd. Ponizej przedstawiamy liste polskich fintechow,
ktore naszym zdaniem maja najwiekszy potencjat do
zagranicznej ekspansiji.

Blik

To polski system do ptatnosci mobilnych, wyptat gotéwki z bankomatow, przelewdw P2P i ptatnosci
w e-commerce. Zdobyt pozycje lidera w transakcjach w handlu internetowym w Polsce. W ostatnich
miesigcach przeprowadzit swojg pierwsza zagraniczng akwizycje, przejmujac podmiot oferujacy ptat-
nosci mobilne na Stowacji. Planuje réwniez rozpoczecie dziatalnosci w Rumunii, gdzie uruchomit juz wta-
sna spotke.

Cryptiony

Cryptiony to polsko-brytyjski startup dostarczajacy narzedzie do automatyzacji rozliczen podatku od
kryptowalut. Jako Cryptiony Ltd. weszto w 2023 r. ze swoimi ustugami na rynek brytyjski, a celuje w po-
zycje lidera dla catego regionu CEE.

Kontomatik

Kontomatik zajmuje sie dostarczaniem i analiza danych bankowych. Ustugi firmy opieraja sie na auto-
matycznym zbieraniu danych finansowych poprzez APl PSD2 z bankdéw w Polsce i Europie. Kontomatik
dysponuje wtasng technologia wykorzystujaca uczenie maszynowe, na podstawie ktorej oferuje dodat-
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kowe rozwigzania analityczne takie jak: analiza ryzyka finansowego, scoring czy etykietowanie transakgji.
Firma juz dzi$ moze pochwali¢ sie projektami zrealizowanymi w 15 krajach i konsekwentnie poszukuje dla
siebie kolejnych rynkéw.

Quantee

Platforma Quantee jest rozwigzaniem dla firm ubezpieczeniowych, wspierajacym proces taryfikacji. Na-
rzedzie umozliwia uzytkownikom wykorzystywanie zarobwno metod tradycyjnych, jak i innowacyjnych
technik uczenia maszynowego oraz sieci neuronowych. Rozwigzanie wspiera caty proces wyceny od po-
czatku do konca oraz wykorzystuje Al do automatyzacji pracy aktuariuszy.

Quantee z powodzeniem dziata na rynkach zagranicznych zarébwno w Europie, jak i Azji Potudniowo-
-Wschodniej czy Ameryce Pétnocnej. Kolejne partnerstwa pokazuja, ze potencjat do podboju jeszcze
jest spory.

Symmetrical

Symmetrical pomaga firmom zatrudnia¢ pracownikéw na duza skale i wyptaca¢ im wynagrodzenia
w sposob zautomatyzowany. Rozwigzanie to jest stosowane przez srednie i duze firmy z elastyczna baza
pracownikéw oraz wysokim poziomem ztozonosci procesdéw obstugi wynagrodzen. Wizja Symmetrical
jest, aby system realizacji wyptat wynagrodzen byt niewidoczny (w tle codziennych operacji bizneso-
wych) dzieki inteligentnej, szybkiej i niezwykle elastycznej technologii ptacowej opartej na sztucznej in-
teligencji, oraz potaczony z innymi ustugami z obszaru HR.

Verestro

Verestro dostarcza wielofunkcyjne produkty cyfrowe i portfele z zestawem ptatnosci zdalnych, zblize-
niowych, modutéw lojalnosciowych itp. Juz dzis firma jest obecna na 22 rynkach i i 5 kontynentach. Po-
tencjat rozwoju i skutecznos¢ w ekspansji dobrze wrdza na przysztosc.

Vodeno

Vodeno oferuje ustugi finansowe, bankowe, zarzadzania ryzykiem kredytowym, wymiany walut i inzynie-
rii chmury. Pozyczki gotéwkowe Vodeno, BNPL i kredyty w rachunku biezacym sg ptynnie zintegrowane
z platforma. Umozliwia ona klientom otrzymanie decyzji kredytowej w zaledwie 10 minut. Misja firmy jest
przeksztatcenie branzy ustug finansowych poprzez dostarczanie wbudowanych rozwigzan bankowych
za posrednictwem najnowoczesniejszej technologii, platformy zgodnosci i europejskiej licencji banko-
wej.

Grupa Vodeno, do ktdérej nalezg fintech o tej nazwie i Aion Bank, weszta w strategiczne partnerstwo
z brytyjskim holdingiem bankowo-ubezpieczeniowym NatWest Group. Celem wspdtpracy jest dostar-
czenie w Wielkiej Brytanii ustug typu BaaS (Banking-as-a-Service).
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Tworzenie Mapy polskiego
fintechu po raz kolejny
zmusza nas do retleksji,
dlaczego kraj o takim
potencjale jak Polske

w dalszyvm ciagu ma tak

maly wplvw na Swiatowa
pierwsza lige.

o |

Czesc analitykow wskazuje, ze powo-
dem moze by¢ relatywnie duzy rynek we-
wnetrzny. To wtasnie ta zaleta polskiego
rynku moze byc rowniez naszg staboscia.
Dzieki szerokim perspektywom mozliwe
jest stworzenie duzej rentownej organiza-
cji bez koniecznosci ogladania sie na eks-
pansje miedzynarodowa. Juz chociazby
nasi sqsiedzi z Litwy nie maja takiej mozli-
WOSCi, W zwigzku z czym znacznie czesciej
tamtejsze biznesy tworzone s od razu

Z pewnym uwzglednieniem ekspansji mie-

dzynarodowe;.

Maciej Przygorzewski
gtébwny analityk w Walutomat.pl

Dodatkowym elementem jest tez wa-
luta. O ile reprezentujac branze wymia-
ny walut nie powinienem narzekac na brak
euro w Polsce, bo to akurat naszej Spotce
wyraznie pomaga. Jednak dla wiekszosci
podmiotdw fakt bycia poza unig walutowa
jest pewna przeszkodg, ktéra ponownie
utrudnia ekspansje miedzynarodowa.
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Walutomat®

Innowacyjna platforma
wymiany walut online 24/7

Walutomat.pl to najwieksza platforma wymiany walut 24/7, gdzie o kur-
sach decyduja sami uzytkownicy. Dzieki tym atrakcyjnym kursom oraz
mozliwosci przelewéw zagranicznych do ponad 65 krajéw, zaufato nam
juz ponad po6t miliona klientéw indywidualnych i biznesowych.

%

4

:)
-.1:: - ."rl .f
0d poczatku istnienia serwisu, klienci wymienili za naszym posre- ﬁu’!'-:_ﬁ}j',:ri' T

i|.l-
dnictwem ponad 120 mld ztotych. Jako pierwsza polska instytucja udo- “E-r't
stepnilismy swoim klientom przelewy SEPA Instant, czyli natychmiasto- '
we przelewy w euro. Zeskanuj kod
i odbierz rabat

Kupon wazny w terminie
www.walutomat.pl 15.06.2023 - 30.09.2023
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TOPS
NAJWIEKSZYCH
GWIAZD:
INWESTY(CJE

Posrod fintechdw tworzonych przez Polakow sa takie, ktore
Mogaq pochwali¢ sie rundami inwestycyjnymi o wiekszej

skali. Ubiegty rok, mimo ze generalnie wyraznie gorszy od
poprzedniego w obszarze nowych inwestycji, przyniost transakcje
o istotnej wielkosci.

W listopadzie 2022 roku ponad 330 min zt (70 miIn dolaréw w serii B) pozyskat
Ramp, ktéry buduje globalng infrastrukture ptatnicza dla krypto. To najwieksza
seria B w historii polskich startupdéw i jedna z pieciu najwiekszych rund finanso-
wania w Polsce. Co wiecej, w ciggu zaledwie roku Ramp pozyskat od inwestorow
tacznie ponad 550 min zt. Finansowanie ma pozwoli¢ spdtce rozbudowacd oferte
produktowq i rozwija¢ dziatalnos¢ na nowych rynkach.

W przypadku Rampa na uwage zastuguje nie tylko kwota, ale tez podmioty
uczestniczace w transakgji. Byty to fundusze Mubadala Capital i Korelya Capital,
przy udziale Balderton Capital i polskiego funduszu Cogito Capital Partners. Do-
tychczas spdtce finansowanie zapewnity rowniez fundusze NFX, Galaxy Digital,
Seedcamp, Firstminute Capital, aniotowie biznesu, wsrdod ktdrych znalezli sie Ba-
laji Srinivasan (byty CTO Coinbase), oraz np. Mozilla.

Tuz za liderem zestawienia znajduje sie Silent Eight, zarejestrowany w Singa-
purze polski startup wykorzystujacy Al m.in. do zwalczania procederu prania pie-
niedzy i finansowania terroryzmu. Firma Marcina Markiewicza otrzymata w marcu
2022 r.170 min zt (40 milionéw dolaréw) w rundzie B. W Silent Eight zainwestowa-
ty m.in. polski fundusz OTB Ventures, Wavemaker Partners oraz SC Ventures, TYH
Ventures i fundusz HSBC Ventures. Firma przeznacza pozyskanie finansowanie na
rozwdj technologii, a takze wzrost zatrudnienia.

Trzecie miejsce nalezy do Symmetrical, ktoéry pomaga firmom zatrudniac¢ pra-
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cownikdw na duza skale i wyptacad im wynagrodzenia w sposdb zautomatyzowa-
ny. W kwietniu 2022 r. Symmetrical pozyskat 80 min ztotych (18,5 min dolardow) fi-
nansowania w rundzie A, w ktorej inwestorem wiodacym jest Target Global (Revo-
lut, DocPlanner czy Delivery Hero), a brat w niej udziat tez rodzimy Market One
Capital. Ponadto, fintech pojawit sie na liscie portalu Sifted, ktdra wskazata najcie-
kawsze do obserwowania firmy technologiczne z Europy Srodkowej i Wschodniej.
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Nagrody
Cashless Fintech 2025

Zasady wyboru zwyciezcéw nagrod

Kandydatow moga zgtaszac czytelnicy za posrednictwem
internetowej ankiety, udostepnionej w serwisie

cashless.pl. Analize kandydatur pod katem spetniania kryteriow
przeprowadza Prezydium Kapituty, ztozone z przedstawicieli
redakcji cashless.pl. Prezydium posiada tez mozliwos¢ zgtoszenia
wtasnych kandydatur. Wybor zwyciezcdw w poszczegolnych
kategoriach odbywa sie poprzez gtosowanie Kapituty, ztozonej

z kilkudziesieciu ekspertek i ekspertow z branzy finansowe;.
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PROJERKT
FINTECH

To nagroda dla projektu z obszaru nowoczesnych technologii
finansowych wdrazanego przez tradycyjne instytucje finansowe.
Mozna zgtaszac projekty, ktére zostaty wprowadzone na rynek
po 1 maja 2022 .

Alior Pay

To innowacyjna, autorska ustuga Alior Banku, dostepna od potowy grudnia 2022 r. w aplikacji mobilnej
Alior Mobile. Jako pierwsza instytucja bankowa w Polsce Alior Bank wdrozyt ustuge, umozliwiajac odro-
czenie, a nastepnie roztozenie na raty ptatnosci — w sklepach stacjonarnych i internetowych lub prze-
lewdw z rachunku w Alior Banku. Alior Pay dostepne jest dla klientow indywidualnych i umozliwia od-
roczenie wszystkich rodzajow transakcji: ptatnos¢ karta w terminalu ptatniczym (POS), Blik, ptatnosci
w sklepach internetowych i stacjonarnych (e-commerce i retail), wyptaty gotéwki z bankomatdw, a tak-
ze przelewy z konta, np. ptatnosc za prad czy telefon.

Moje Rachunki (Alior)

Ustuga umozliwiajaca agregowanie w jednym miejscu wszystkich faktur i optacenie ich zbiorczo za po-
moca jednego klikniecia. Narzedzie powiadamia o pojawieniu sie nowych faktur oraz przypomina o zbli-
zajacych sie terminach ptatnosci. Utatwia zarowno optacanie faktur, jak i kontrole termindw czy kwot, co
przektada sie na efektywne zarzadzanie budzetem domowym. Ustuga powstata we wspdtpracy z firma
BillTech (uczestnikiem aliorowego programu RBL_START).

Nest POS

W listopadzie 2022 roku, Nest Bank wprowadzit Nest POS we wspotpracy z PayTel. Jest to aplikacja w te-
lefonie, dzieki ktérej, majac konto firmowe w Nest Banku, przedsiebiorca moze przyjmowac ptatnosci
zblizeniowe karta lub Blikiem. Tak jak w przypadku tradycyjnego terminala, ptatnos¢ powyzej 100 zt wy-
maga wpisania przez klienta PIN-u. Kod wpisuje sie na ekranie telefonu, na ktérym, ze wzgledu bezpie-
czenstwa, cyfry wyswietlone sg losowo, aby nikt postronny nie rozpoznat kodu klienta. W Nest Banku
terminal w telefonie jest darmowy nawet przez 12 miesiecy, pdzniej optata wynosi jedyne 5,99 zt mie-
siecznie.

PKO Ptace pézniej

To pierwsza taka ustuga wprowadzana samodzielnie przez bank w Polsce. PKO jest pierwszym bankiem
w Polsce oferujgcym wtasne rozwigzanie i jednym z nielicznych na $wiecie z ofertg typu ,buy now, pay
later”. Ustuga jest dostepna we wszystkich kanatach bankowych, czyli w aplikacji mobilnej IKO, serwisie
internetowym iPKO, mozna ja tez aktywowac w dowolnym oddziale banku oraz na infolinii. Z rozwigzania
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mozna korzystac we wszystkich sklepach w Polsce i na $wiecie akceptujgcych Blika (internetowych i sta-
cjonarnych) oraz w sklepach internetowych przy wyborze metody ptatnosci ,Ptace z iPKO" (pay by link).

Platforma ustug dodatkowych PKO

PKO Bank Polski ma szeroka oferte réznorodnych ustug dodanych. Klienci chetnie je kupuja za po-
srednictwem aplikacji mobilnej IKO oraz serwisu transakcyjnego iPKO. Platforma optymalizuje banko-
we koszty procesu wdrozenia wielu nowych ustug dodanych w krétkim czasie. Dzieki temu rozwigzaniu
przedsiebiorca moze szybko zaoferowac swoje ustugi, a klient PKO naby<¢ je poprzez serwis transakcyjny
iPKO i aplikacje IKO. Aktualnie poprzez platforme bank oferuje 4 ustugi, sa to: Telemedycyna, Teleme-
dycyna +, Bezpieczny ekran i Bezpieczny w internecie.

System AML (systemaml.pl) firmy Fiberpay

To rozwiazanie dla dtugiej listy branz, ktére zostaty objete wymogami ustawy o przeciwdziataniu pra-
niu pieniedzy. Dotychczas nie byto na rynku tatwo dostepnego rozwigzania SaaS dla instytucji obowia-
zanych z racji tego, ze do tej pory tylko duze firmy byty objete wspomnianymi regulacjami. Mate firmy
sg zdane na siebie w tym zakresie i nie ma dla nich dobrej propozycji rozwigzania problemu stosowania
procedur AML. Teraz kazde biuro rachunkowe, posrednik nieruchomosci, galeria sztuki, kantor itd. moze
wdrozy¢ tani w utrzymaniu System AML, ktory pokrywa obowiazki wynikajace z wewnetrznej polityki
AML i samej ustawy.
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INSURTECH
RORU

laven®* C Dskybluai

To nagroda dla spotki lub projektu z olbszaru nowoczesnych
technologii ubezpieczeniowych, ktéry zadebiutowat lub odniost
szczegolne sukcesy na polskim rynku po 1 maja 2022 r. Zgtaszac
mozna firmy i projekty wprowadzone przez polskie firmy
(decyduje lokalizacja gtéwnej siedziby lub gtéwnego centrum
rozwojowego) lub kierowane w pierwszej kolejnosci do polskich
odbiorcow (jesli wprowadzane sg przez firmy zagraniczne).

Cachet Rower

Cachet Rower to produkt kierowany do firm dziatajacych w branzy mikromobilnosci. Ubezpieczenie
pozwala objac¢ ochrong floty wypozyczanych rowerdw i rowerdw uzytkowanych w celach zarobkowych
przez kurierdow. Standardowo wartos¢ sktadki w przypadku takiego ryzyka bywa wysoka. Firmie Cachet
udato sie ja obnizy¢, dzieki modelowi otwartego ubezpieczenia grupowego. W ten sposdb oferta zache-
ca klientdéw nie tylko niskg sktadka, ale otwiera drzwi do nowego i prostego sposobu przystepowania do
ubezpieczenia, bez procedury underwritingowej dla kazdej floty z osobna. Krokiem milowym jest tez
rozszerzenie zakresu ubezpieczenia casco o zwykta kradziez roweru z ulicy, standardowo wykluczang
w tego typu polisach.

Laven

Laven tworzy komplementarne ubezpieczenia zdrowotne dla towarzystw ubezpieczeniowych. To polisy,
ktoéry pokrywaja koszty innowacyjnych metod leczenia i terapii nierefundowanych przez NFZ, np. lekow
onkologicznych, protez bionicznych czy zabiegdw z wykorzystaniem robota da Vinci. Insurtech stworzyt
wtasny model aktuarialny, ktéry pozwala odpowiednio wyceni¢ polisy zapewniajace dostep do nowo-
czesnych technologii medycznych. Prowadzi tez dla ubezpieczycieli dziatania dystrybucyjne. W minio-
nym roku nawigzat wspotprace z drugim, po Mondial Assistance, ubezpieczycielem: Europga. Wdrozyt tez
nowe technologie do zakresu swoich polis.

Simpl.rent

Simpl.rent to startup, ktéry wspiera najemcow, wtascicieli mieszkan, a takze agentdw nieruchomosci,
zwiekszajac bezpieczenstwo najmu. Przede wszystkim dostarcza narzedzia do zdalnego sprawdzania
wiarygodnosci najemcéw w trzech aspektach: poprzez weryfikacje tozsamosci, zarobkdéw oraz histo-
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rii ptatniczej i kredytowej. Dodatkowo - we wspodtpracy z PZU - oferuje ubezpieczenia zabezpiecza-
jace strony najmu. Najemcom proponuje polise obejmujaca ich rzeczy w wynajmowanym mieszkaniu,
assistance domowe, a takze OC na wypadek wyrzadzenia przez nich szkdd oraz ochrone prawna. Wta-
scicielom oferuje zas ubezpieczenia ptatnosci czynszu, a takze polise pokrywajaca koszty szkdéd w wy-
posazeniu mieszkania w razie wystapienia zdarzen losowych, assistance czy wsparcie prawnika w razie
problemow z lokatorem.

W ostatnim czasie poszerzyt swoje portfolio produktowe o ubezpieczenia mieszkan i domaow. Te rowniez
oferuje we wspotpracy z PZU.

Skyblu.ai

Skyblu dostarcza ubezpieczycielom danych umozliwiajacych daleko posunieta personalizacje sktadek
ubezpieczeniowych na podstawie adresu zamieszkania. Zazwyczaj towarzystwa wykorzystujg przy kwo-
tacji tylko informacje o kodzie pocztowym, traktujac w ten sam sposdb réznych klientéw zamieszkatych
w tej samej okolicy. Skyblu siega zas do réznych zrodet danych (m.in. zdjec lotniczych czy numerycznego
modelu terenu) i wykorzystujac algorytmy sztucznej inteligencji, dostarcza ubezpieczycielom precyzyj-
ne informacje o cechach opisujacych dany adres. W ostatnim roku insurtech zbudowat API, ktére w cig-
gu milisekund zwraca zestaw danych dla dowolnej lokalizacji w Polsce, Francji i Hiszpanii. Dla wszystkich
trzech krajow zwraca miary ryzyk klimatycznych, takich jak powodzi (w tym btyskawicznych), huraganu,
gradu, osuwisk i pozaru lasu, pomocnych w wycenie i underwritingu ubezpieczer nieruchomosci.

Trasti

Pierwszy polski insurtech dziatajacy w formule MGA, agent generalny Triglav, najwiekszego stowenskie-
go towarzystwa ubezpieczen. Strategicznym partnerem i reasekuratorem ubezpieczen Trasti jest Swiss
Re, czyli jeden z najwiekszych, globalnych reasekuratoréw na swiecie. W potowie 2022 roku Trasti wdro-
zyt petna oferte produktowa dla ubezpieczerh komunikacyjnych, systemy agencyjne i w petni cyfrowe
procesy. AC Trasti charakteryzuje sie wyptatami 100 proc. wartosci pojazdu nawet przy szkodzie catko-
witej, czym nie moze pochwali¢ sie zadne inne towarzystwo w Polsce. Firma umozliwia szybka sciezke
zakupu — oferte prezentuje w 10 sekund, ptatnosci odroczone, API dla partnerdw itd.
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To nagroda dla najciekawszego polskiego startupu finansowego
(decyduje lokalizacja gtéwnej siedziby lub gtéwnego centrum
rozwojowego), ktory zadebiutowat z ofertg na rynku po 1 maja
2022r.

PayEye 2.0

Druga generacja ptatnosci PayEye znalazta sie na rynku w 2022 r. Jest to fuzja dwdch réznych biometrii:
teczéwki oka oraz twarzy. Jest to pierwsze tego typu rozwigzanie w branzy ptatniczej na swiecie. Ak-
tywacje ustugi przeprowadza sie w aplikacji mobilnej, do ktérej dodaje sie karte jako zrodto pienigdza.
Transakcje mozna realizowac za posrednictwem terminali dostarczanych do punktéw handlowo-ustu-
gowych. Docelowo majg one by¢ takze certyfikowane, co umozliwi przyjmowanie na nich ptatnosci tak-
ze tradycyjnymi metodami, jak kartami czy portfelami cyfrowymi.

Plente Rent

To ustuga uruchomiona przez fintechy Plente i WeSub. Umozliwia ona wypozyczanie sprzetu elektro-
nicznego niezaleznie od marki, w modelu subskrypcyjnym. Klient zawiera umowe catkowicie online
i trwa ona 12 miesiecy. Po tym czasie sprzet mozna wymieni¢ na nowy. W ramach subskrypcji ustugo-
biorca otrzymuje comiesieczna fakture VAT, a wydatek mozna wliczy¢ do kosztéw prowadzenia dziatal-
nosci. Dodatkowym atutem jest 5-proc. moneyback, czyli zwrot czesci sSrodkéow wydanych na zakupy.

Portmonetka

To ustuga wprowadzona przez operatora serwisu Furgonetka. To narzedzie dla sklepdw internetowych,
dzieki ktoremu ich klienci moga zamawiad produkty przy uzyciu jednego konta zakupowego. System
wymaga od uzytkownika, aby tylko raz zapisat swoje dane, w tym preferowany sposdb dostawy i meto-
de ptatnosci, a we wszystkich sklepach korzystajacych z tego narzedzia szybko sfinalizuje zakupy bez
koniecznosci zaktadania konta czy uzupetniania formularzy.
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To nagroda dla fintechowca (osoby, ktdra zatozyta lub
wspodtzatozyta firme dziatajaca w obszarze nowoczesnych

ustug finansowych) i w ostatnim okresie (po 1 maja 2022 r.)
wyroznita sie w jakis sposob. Zgtaszac¢ mozna osoby narodowosci
polskiej lub obcokrajowcdw, jesli zatozyli fintech w Polsce
(decyduje lokalizacja siedziby gtéownej lub gtéwnego centrum
rozwojowego).

Andrzej Basiak

Andrzej Basiak, prezes mPay, posiada wieloletnie doswiadczenie w sektorze obstugi ptatnosci. Przez po-
nad 20 lat pracy w branzy miat mozliwos¢ zdobycia bogatej wiedzy z zakresu finanséw, zarzadzania ry-
zykiem i strategii biznesowych. Doprowadzit do nawigzania relacji mPay z GPW, ITCARD, Vivus Finance
czy Krajowa Administracja Skarbowa oraz wieloma innymi podmiotami, dzieki ktorym spdtka skutecznie
rozwija wachlarz mozliwosci oferowanych uzytkownikom aplikacji.

Daniel Jarzgb

Daniel Jarzab to prezes, wspottwodrca i wspdtwiasciciel wroctawskiego fintechu PayEye, ktory wpro-
wadzit pierwsza na swiecie ptatnos¢ spojrzeniem, a po dwdch latach, w czerwcu 2022 roku udostep-
nit pierwsza na swiecie fuzje dwdch niezaleznych rodzajow biometrii — teczéwki oka i twarzy w ptatno-
sciach. Daniel Jarzab jest innowatorem oraz ambasadorem nowych technologii, ktére promuje nie tylko
w Polsce, ale réwniez za jej granicami.

Katarzyna Jozwik

Katarzyna J6zwik zwigzana jest z polska branza fintech praktycznie od poczatku jej istnienia. Pracowata
w insurtechach i fintechach pozyczkowych, jest wspdtzatozycielka Smartney, ktéry w ciagu czterech lat
od uruchomienia pierwszej pozyczki stat sie jednym z rynkowych liderdéw. Fintech i nowoczesne tech-
nologie to nie tylko Sciezka zawodowa, ktdra podaza Katarzyna Jozwik — ale réwniez naukowa. Dokto-
ryzowata sie w zagadnieniach zwigzanych z technologiami w finansach, jest certyfikowanym ekspertem
metaverse i blockchain, a pod koniec 2022 stworzyta dziatajaca przy Zwiazku Przedsiebiorstw Finanso-
wych Komisje ds. Fintech.
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Jacek Kinecki

Prezes PayPro, odpowiedzialny za wyznaczanie strategicznego kierunku rozwoju spoétki oraz kontynu-
owanie jej dynamicznego wzrostu. Z marka Przelewy24 zwigzany jest od ponad 13 lat. W branzy ptatno-
$ci zdobywat doswiadczenie na zréznicowanych stanowiskach, poczawszy od pozyskiwania partnerow,
a od 2019 roku jako chief commercial officer (CCO) oraz cztonek zarzadu w P24Dotcard. W ostatnich
dwunastu miesigcach, pomimo niesprzyjajacych warunkéw gospodarczych, jego strategiczne decyzje
doprowadzity do wzrostu udziatu rynkowego PayPro. Dzieki systematycznej pracy nad poszerzaniem
portfolio metod ptatnosci Przelewy24 jest liderem réwniez pod wzgledem dostepnosci rozwiazan fi-
nansujacych.

Dariusz Mazurkiewicz

Dariusz Mazurkiewicz jest prezesem Polskiego Standardu Ptatnosci, operatora systemu ptatnosci mo-
bilnych Blik, od 2017 roku. Od lat konsekwentnie rozwija marke, ktéra jest najpopularniejsza meto-
da ptatnosci w e-commerce w Polsce i z ktérej regularnie korzysta ponad 13 milionéw uzytkownikow.
W ciggu ostatniego roku prezes oraz zespot Blika intensywnie realizowali strategie ekspansji zagranicz-
nej. W sierpniu 2022 roku podpisana zostata umowa na zakup stowackiej spotki Viamo, z kolei w grudniu
2022 roku powstata spodtka Blik Romania. Dzieki podjetym dziataniom marka staje sie bardziej widoczna
na europejskich rynkach.

Ewa Wernerowicz

Prezeska spotki Soonly, wtasciciela marki Vivus. Wykorzystata sytuacje w grupie kapitatowej i przepro-
wadzita ekspresowa polonizacje spotki, zostajac jej wtascicielem. Firma od pierwszego dnia wojny niosta
pomoc Ukrainie, przekazujac wsparcie o tacznej wartosci ponad 1,5 min zt. W swoim warszawskim biurze
spotka uruchomita przedszkole, gdzie z codziennej opieki i positkdw korzystato za darmo do 20 ukrain-
skich dzieci z rodzin uchodzcdw. Spdtka zmienita nazwe, poszerzyta zarzad i przystapita do pracy nad
nowymi produktami, np. zaliczkami na wynagrodzenia. Jednoczesnie utrzymuje pozycje lidera rynku.
W 2022 roku osiggneta przychody na poziomie 372 min zt i zysk 64 min zt. Chwali sig, ze przy tym uda-
je sie jej utrzymac odsetek pozyczek niesptacanych na poziomie podobnym do bankdéw, a przy sobie —
wszystkich kluczowych pracownikdw organizacji.
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cinkciarzpl

Nagroda dla polskiej spodtki (decyduje lokalizacja siedziby gtéwne;j
lub gtéwnego centrum rozwojowego), ktdéra w ostatnim okresie
(po 1 maja 2022 r.) odnotowata szczegdlne osiggniecia.

Blik

Blik intensywnie sie rozwija juz od przeszto 8 lat. Ostatni rok byt dla marki szczegdlny pod wzgledem
wzrostu popularnosci, wdrozenia nowej ustugi oraz ekspansji zagranicznej. W 2022 r. uzytkownicy Bli-
ka zrealizowali ponad 1 mld transakcji, a w rekordowym dniu wykonali ich przeszto 5 min. Wedtug bada-
nia Kantar Blik notuje wysoki wspdtczynnik polecania marki — wskaznik NPS wynosit az 64 pkt., podczas
gdy sredni wynik dla branzy finansowej to 34 pkt. W ciggu ostatnich 12 miesiecy Blik uzyskat takze zgo-
de UOKIiK na wdrozenie ustugi ptatnosci odroczonych i rozpoczat testy tej metody na wybranej grupie
klientéw. Realizuje takze ambitne plany ekspansji zagranicznej. W sierpniu 2022 roku zostata podpisana
umowa zakupu 100 proc. udziatéw stowackiej firmy Viamo, a pare miesiecy pdzniej ogtoszono powota-
nie nowej spotki Blik Romania.

Cinkciarz.pl

To globalny fintech z Polski udostepniajacy wymiane walut, przekazy pieniezne, ptatnosci, karty wielo-
walutowe, pozyczki w wielu walutach i ustugi inwestycyjne. Ma gtéwna siedzibe w Zielonej Gbérze oraz
biura w Warszawie, Chicago i cypryjskim Limassol. Jego poczatki siegaja 2010 roku. W 2022 r. Cinkciarz.pl
zaoferowat klientom wiele produktéw i ustug. Kluczowe nowosci wprowadzone po 1 maja to: karta wie-
lowalutowa w wersji 2.0, wyptata pozyczki nie tylko na rachunek bankowy, ale tez na karte wielowaluto-
wa, udostepnienie w Cinkciarz Pay opcji Blik Level 0, dzieki czemu klienci moga optacac zamowienia bez
opuszczania sklepu internetowego, korzystajacego z bramki ptatniczej fintechu, zaoferowanie klientom
inwestycyjnym ponad 5000 instrumentéw finansowych z 9 klas aktywow.

Lendi

Lendi to broker finansowy, z siecia placéwek w catej Polsce i zespotem ponad 1650 ekspertdéw kredy-
towych. Spdétka jest rowniez twoérca narzedzi, ktére w rekordowo krétkim czasie pozwalaja precyzyjnie
zbadac zdolnos¢ kredytowa, porownac aktualne oferty bankdw i wyliczy¢ miesieczna rate kredytu. ta-
czac mozliwosci technologii, w postaci inteligentnego algorytmu, z praktyka ekspertow, Lendi dostar-
cza kredytobiorcom wiedze, niezbedna do podjecia swiadomej decyzji przy realizacji marzen o wta-
snym domu. Spdtka chwali sie, ze osiggneta 2. pozycje na polskim rynku posrednictwa. W ciggu minio-
nego roku Lendi zdobyto az 12-proc. udziat rynkowy i moze pochwali¢ sie sprzedaza kredytéw o wartosci
powyzej 5,6 mid zt w 2022 r. W strategii na lata 2023-2025 Lendi zaktada ekspansje na europejskie ryn-
ki kredytowe. Wdrozenie narzedzi Lendi dla podmiotéw posrednictwa kredytowego w krajach Europy
Srodkowo-Zachodniej to krok milowy dla mtodej polskiej spétki i jedyna tego typu inicjatywa na polskim
rynku posrednictwa kredytowego. Lendi moze pochwali¢ sie juz pierwszym udanym wdrozeniem w DSA
Advisor - u lidera rumunskiego rynku kredytowego.
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mPay

mPay z sukcesem wdraza nowoczesne technologie w celu utatwienia i przyspieszenia transakgcji finan-
sowych, a takze umozliwia ptatnosci mobilne oraz udostepnia narzedzia utatwiajace zarzadzanie bu-
dzetem i inwestowanie. Kazdego miesiaca przybywa nie tylko nowych uzytkownikow (ktorych jest juz
ponad milion), ale rowniez partnerow biznesowych. Spdtka buduje aplikacje o potencjale superaplikacji.
Posiadajac najwieksza na rynku baze miast, w ktérych mozna kupowac bilety komunikacji miejskiej, sku-
tecznie utatwia podréze. Jednak mPay to duzo wiecej niz aplikacja do kupowania biletéw czy ptatnosci
za parkowanie. Juz teraz oferuje zakup ubezpieczer komunikacyjnych i turystycznych, mozliwos¢ wnio-
skowania o pozyczke, inwestowania, optacania przejazddw krajowymi autostradami czy zakupu biletéw
kolejowych, w tym PKP Intercity. Jej uzytkownicy juz wkrétce beda mogli optaci¢ swoje rachunki bezpo-
srednio w aplikacji.

Otomoto Pay

Otomoto Pay to rozwigzanie do sfinansowania auta. Pomaga wybrac¢ auto z dobra historig. Do kazde-
go ztozonego wniosku o kredyt oferuje bezptatnie 3 raporty z historig wskazanych przez klienta pojaz-
doéw. Proponuje rozwiazania 18 instytucji finansowych: uczestnikéw rynku bankowego i pozabankowego.
Oferuje tez pakiety serwisowe, opony z wymiang, OC i AC oraz szybki i innowacyjny proces oceny zdol-
nosci kredytowej oparty o autorski silnik scoringowy, aplikowania o kredyt i wyptaty. Otomoto jest 8. naj-
wiekszg platforma motoryzacyjna na $wiecie (wg AIM). Dzieki projektowi Pay stata sie pierwsza w Euro-
pie (nie wliczajac Rosji) posiadajaca rozwiazanie klasy embedded finance.

PayPro

Spodtce udato sie zwiekszy¢ udziatu w rynku ptatnosci internetowych, co zdaniem zarzadu pozwolito jej
zajac pozycje lidera w Polsce w tym zakresie. Firma zwiekszyta zatrudnienie z 240 do 280 osdb i pozy-
skata nowych, kluczowych klientow. Spdtka przygotowata modut ptatnosci Shopify i wsparta platforme
Shopify w wejsciu na polski rynek. Wdrozyta mikrodonacje Donateo na formatce ptatniczej Przelewy?24,
nowga metode ptatnosci Visa Mobile oraz nowe ptatnosci odroczone.

PragmaGO

PragmaGO to niezalezna instytucja finansowa z ponad 25-letnim doswiadczeniem w finansowaniu MSP
na polskim rynku. Dzieki wtasnemu softwarehouse'owi (PragmaGO.tech) od 2016 roku spotka realizuje
strategie online, dzieki ktérej przedsiebiorcy moga szybko, wygodnie i bez zbednych formalnosci zarza-
dzac swoja ptynnoscia finansowa. PragmaGO oferuje ustugi faktoringowe (w statej umowie lub finanso-
wanie pojedynczych faktur), a takze pozyczki online oraz innowacyjne finansowanie embedded finance
B2B. W 2022 roku PragmaGO osiggneta rekordowe wyniki. PragmaGO dynamicznie rozwijata tez ustugi
w modelu embedded finance dla B2B i jest najwiekszym dostawca tego typu ustug na rynku polskim.
W sierpniu 2022 PragmaGO przeprowadzita transakcje nabycia zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa
Fandla Faktoring Sp. z 0.0.

Smartney

Smartney jest pierwszym polskim fintechem pozyczkowym, ktadgcym tak duzy nacisk na wykorzystanie
open bankingu i budowe ekosystemu powigzanych ze sobg fintechdw, wspdlnie zapewniajacych klien-
tom wieksza wartosé. Oprécz oczywistych sukceséw finansowych, powiekszajacego sie zespotu i co-
raz szerszej dostepnosci proponowanych przez spodtke rozwigzan, najwiekszymi osiggnieciami 2022 roku
byty zmiany w ofercie kierowanej do e-commerce oraz rozwdj pozyczki konsolidacyjnej. Konsolidacja
w Smartney to pierwszy w 100% online'owy produkt tego typu na polskim rynku. Open banking umozli-
wia spodtce nie tylko weryfikacje, ale réowniez przedstawienie klientom danych na temat ich zobowigzan
w przejrzystej formie, utatwiajacej uporzadkowanie ich sytuacji finansowe;j.
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GREEN FINANCE

powered by news; pl

Nagroda dla spotki fintechowej (znajdujacej sie na Mapie
polskiego fintechu 2023), za szczegdlny wktad w dziatania na
rzecz ochrony planety.

Adyen

To miedzynarodowa platforma ptatnosci, ktéra od lat obstuguje takze klientow z Polski. Od niedawna
oferuje im oprogramowanie, ktére w czasie rzeczywistym automatycznie oblicza slad weglowy zwigza-
ny z optacanym produktem lub ustuga. Jednoczesnie klient moze doptaci¢ kwote na rzecz organizacji,
ktéra zrekompensuje emisje CO,, zwiazang z zakupem. Przy tym nie wystepuja zadni posrednicy po-
miedzy donatorem a organizacja realizujaca projekt. Dzieki wptatom internautdéw Adyen sfinansowat juz
wiele projektéw zrealizowanych w takich krajach jak Zimbabwe, Brazylia, Chile i Indie.

mPay

mPay to firma, ktéra od poczatku swojego istnienia stawia na innowacyjnosc¢ i zrbwnowazony rozwoj.
Firma wprowadza innowacje, takie jak elektroniczne ptatnosci, ktdére znacznie zmniejszajg zuzycie pa-
pieru i wptywaja na ochrone srodowiska. Ponadto, mPay wspiera projekty zwigzane z energig odnawial-
na i zrbwnowazonym transportem, przyczyniajac sie do przyspieszenia transformacji w kierunku zielonej
gospodarki. Poprzez swoja ustuge mPay dla firm, spdtka pomaga ograniczac emisje CO, w przedsigbior-
stwach, oferujac narzedzie do zarzadzania podrdzami stuzbowymi pracownikéw.

Revolut

Od kilku lat Revolut umozliwia klientom z Polski wptacanie srodkdow na rézne cele m.in. charytatywne.
Klienci moga takze wspiera¢ organizacje zwigzane z ochrong srodowiska, w tym WWF. Dzieki funkcji da-
rowizn (Donations), dostepnej w aplikacji Revolut, zaokraglone koncéwki ptatnosci wykonywanych wy-
dawana przez fintech karta zasilajg wybrana organizacje. Klienci moga tez przekazac jednorazowy datek
lub ustanowic¢ cykliczne wsparcie w okreslonej kwocie. Do tej pory klienci Revoluta przekazali na rzecz
WWEF ponad 6 min zt.

Smartney

Od poczatku funkcjonowania na polskim rynku misja Smartney byto pozostawianie po swoich dzia-
taniach jak najmniejszego $ladu w srodowisku naturalnym. Spdtka wyeliminowata papierowe umo-
Wy, a procesy biznesowe sa prowadzone w 100 proc. online. Tym samym wyeliminowana zostata ko-
niecznos¢ dostarczania papierowych dokumentéw lub skandw przez klientéw. Pracownicy chetnie bio-
ra udziat we wspaolnych akcjach proekologicznych - zaréwno tych wspdlnych, jak sprzatanie swiata czy
wspieranie schronisk dla zwierzat, jak i indywidualnych - korzystajac z dodatkowego dnia urlopu, ktoéry
moga ha ten cel wykorzystac. Firma co roku réwniez oblicza pozostawiany przez siebie slad weglowy —
zarédwno zwigzany ze zuzyciem medidw, wykorzystaniem i obstuga serwerdw, czy dojazdem pracowni-
kéw do pracy oraz dzieki gwarancjom pochodzenia pokrywa 100 proc. zuzycia energii elektrycznej z od-
nawialnych zrédet energii.
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ZDOBYWCY NAGROD

PROJEKT FINTECH

Alior Pay

INSURTECH ROKU

Simpl.rent

FINTECH FUTURE

PayEye 2.0

0SOBOWOSC FINTECH

Dariusz Mazurkiewicz

FINTECH ROKU

PragmaGO

GREEN FINANCE

Adyen
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Jaka bedzie
przvszlosc¢
platnosSci?

Joanna Erdman
prezes zarzadu Fundaciji
Polska Bezgotéwkowa

[

Szybkie, wygodne i bezpieczne ptatno-
Sci sq w dzisiejszych czasach katalizatorem
rozwoju cyfrowej gospodarki. Mozliwosci,
jakie daje technologia, doceniajg kolejne
pokolenia Polakdw, ktérzy na co dzier ak-
tywnie z niej korzystaja. Co wazne, to wia-
snie konsumenci i ich szybko zmieniajace
sie potrzeby napedzaja rewolucje w ob-
szarze ptatnosci. Dzis ptacimy, kiedy chce-
my, gdzie chcemy i jak chcemy - lokalnie

i globalnie, fizycznie i online. Jako konsu-
menci mamy coraz mniej czasu, koncen-
trujemy sie na swoich potrzebach, a nie na
czynnosci ptacenia, dlatego tak wazna jest
intuicyjnosé¢, niezawodnosé i mozliwosé
wyboru metody ptatnosci.

Bardzo waznymi trendami dla dalszego
rozwoju ptatnosci staja sie interoperacyj-
nos¢, natychmiastowosé, ESG oraz cyber-
bezpieczenstwo. Na te aspekty powinna
zwracac szczegodlna uwage branza ptatni-
cza. Dlatego banki i fintechy udoskonala-
jq rozwiazania biometryczne, jak ptatnoscé
odciskiem palca, teczéwka oka czy identy-
fikacje gtosem. W obszarze e-commerce
na wielu rynkach trwaja prace nad wdro-
zeniem globalnego standardu ptatnosci
— Click to Pay. Innowacja sg tez terminale,
ktére w formie aplikacji dziataja na urza-
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dzeniu mobilnym klienta, czy kasy wirtual-
ne potaczone z terminalem. Przelewy na-
tychmiastowe s3 juz w Polsce standardem,
teraz czas na europejska wersje tego roz-
wiazania. Otwarta bankowosc¢ bedzie mia-
ta kolejna wersje — open finance.

Ekologia bedzie wymuszad przenosze-
nie papierowych procesoéw do $wiata cy-
frowego — przyktadem jest mObywa-
tel, rozwigzania smart city czy planowa-
ny W przysztosci eParagon. Bedzie rowniez
motorem rozwoju nowych opcji jak ptat-
nosci za dotadowania pojazdow elektrycz-
nych czy wodorowych.

W obszarze zapobiegania oszustwom
- kolejne firmy wdrazajg systemy biome-
trii behawioralnej czy tez algorytmy Al,

a dwusktadnikowa autentykacja jest juz
standardem. Z perspektywy zabezpieczen
coraz wieksze znaczenie ma rowniez toke-
nizacja, ktéra zabezpiecza dane ptatnicze.
Fundacja aktywnie uczestniczy w tych
zmianach i wspiera je w swoich dziataniach
rozwojowych, jak rowniez w edukacji kiero-
wanej do przedsiebiorcow i konsumentow.
JestesSmy pewni, ze najblizsze lata przynio-
sq nam wiele ciekawych wyzwan i nowych
wdrozen.

ssssssssssssssss



Nie kupuj,
subskrybuj!

Dodaj nowy kanat dystrybucji B2B do swojej oferty.
Pozwol swoim klientom ptacic za realng utrate wartosci
przedmiotu w czasie, zamiast sptacac jego petng wartosc.

Zawarcie w petnionline  Dotarciedonowego Budowanie dtugofalowych
Umowy Subskrypciji grona klientow relacji z klientem

Pozwol swoim klientom cieszyc sig niskimi miesiecznymi ptatnosciami,
comiesieczng fakturg VAT do wrzucenia w koszty i brakiem zobowigzan!
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